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       Enuntul problemei:

   Am montat o centrala de apartament respectand toate conditiile legale, am facut proiect de debransare si am implementat recomandarile din el, dar Dalkia, abuziv, actionand dupa propiile legi, nu vrea sa elibereze

referatul tehnic de debransare. 

   De fapt, referatul ar fi inutil daca scara mea ar avea contor propiu, dar este partajat cu scara B si Dalkia emite facturile dupa suprafata radianta, fortand astfel Asociatia sa ma puna sa platesc servicii nefolosite, si incalca legea care ii obliga la montarea de contoare de energie termica pe fiecare scara si sa le verifice periodic (pa al nostru, nu-mi amintesc sa-l fi demontat si verificat in ultimii ani).

   In acest mod, Dalkia nu permite Asociatiei sa decida repartizarea cheltuielilor in mod corect, fortand nota prin faptul ca ei impart cheltuielile pe cele 2 scari dupa suprafata radianta inscrisa la ei. 

   Daca ar fi contoare separate, nu ar mai fi necesara perzenta Dalkia in ecuatia repartizarilor consumului. 

   Se incalca astfel flagrant contractul incheiat intre Primarie, Consiliul Judetean si Dalkia care prevede limita de raspundere si amestec a Dalkia pana la flansa de delimitare. 

Istoric:

   Am trimis la Dalkia 2 solicitari pentru debransare si Asociatia de Propietari Bloc 6A din strada Padina nr. 3, pe a 3-a, toate soldate cu acelasi raspuns: art. 249 din Ordinul 91 / 2007: "deconectarile individuale nu se pot executa in acele condominii in care nu s-au produs deconectari anterioare intrarii in vigoare a prezentului regulament",  raspuns pe care

il cataloghez ca o eroare de interpretare a legilor romanesti cu scopul de a-mi produce daune materiale bazandu-se pe un abuz in serviciu din partea Dalkia:

1.
C10.1824 / 23.08.2010 cu informarea ca renunt la serviciile Dalkia, 

2.
C10.2136 / 24.09.2010, unde am informat:

•
Legea 310 / 2009, defineste Asociatia de Propietari Bloc 6A ca un singur condominiu format din 12 scari (nu eroarea Dalkia de exprimare – doar bl. 6A este un condominium)

•
In bl. 6A, sc. A, Dalkia a emis adresa din 12.09.2002 ca raspuns la scrisoarea inregistrata la ei sub nr. E02.1785 / 2002 (pe care am atasat-o la dosarul depus la Dalkia) si-n care Dalkia recunoaste deconectarea a 3 calorifere intr-un apartament. Am demonstrat ca o asociatie este un singur condominium si ca legea nu se refera la natura deconectarilor (totale, partiale, definitive sau temporare) si ca-n spiritul legii la data aparitiei ordinului s-au produs deconectari anterioare...

•
Incepand cu 01.10.2010 nu mai consum agent termic si apa calda de la Dalkia.

•
Am solicitat scoaterea suprafetei mele radiante din facturile pe care Dalkia le emite.

3.
C10.2840 emisa de Asociatie in care Dalkia era informata de urmatoarele:

•
Diminuarea suprafetei radiante cu cca 13 mp (apartamentul 17, sc.A, Bl.6A)

•
Existenta unui singur contor pentru 2 scari

In baza:

•
Interpretarii eronate dpdv legal al articolului 249

•
Existentei unui singur contor de masurare a energiei termice pentru 2 scari, contrar reglementarilor in vigoare care cer existenta unui contor pe fiecare scara. Dalkia defalca facturile dupa suprafata radianta. Acum eu nu consum caldura, deci scara B plateste mai putina caldura decat consuma.

Dalkia forteaza abuziv Asociatia sa nu poata defalca corect consumurile pe fiecare apartament prin mentinerea frauduloasa in suprafata totala a unei suprafete care nu este incalzita cu agent termic de la Dalkia. Este un amestec abuziv in treburile asociatiei, impiedicand-o sa fie corecta cu ceilalti propietari, si in baza unui ABUZ IN SERVICIU sunt provocate daune avutului particular. Eu voi plati constiincioasa aceste cheltuieli abuzive pe care le voi prezenta ca dovezi a intentiilor clare ale Dalkiei de a produce daune avutului particular. Eu nu inteleg de ce procedeaza asa, deoarece nu sunt conectata la sistemul lor de incalzire iar Dalkia primeste atatia bani cat ii inregistreaza contoarele. Eu, cu abuzul, lor platesc caldura consumata de altii. Solicit sa puna contor pe fiecare scara si apoi conform contractului pe care il au, limita lor de raspundere va fi la flansa de delimitare, si va permite asociatiei sa repartizeze corect cheltuielile. In situatia data, Dalkia a depasit limita de delimitare amestecandu-se flagrant in treburile interne ale Asociatiei.

•
Ignorarii informarii ca exista deconectari facute de propietar, ca urmare a refuzului Dalkia de a respecta si a actiona conform legilor in vigoare.

   In a doua adresa am semnalat cateva contradictii, care arata clar ca nu legea nu le permite sa ne acorde debransare ci setea de clienti:

   In recomandarile lor din procedura de debransare, ne sugereaza sa montam repartitoare pentru a plati cat consumam. Nu au stiut sa raspunda la o intrebare elementara: care este diferenta intre debransare si inchiderea totala a epartitorelor? 

Daca inchid total repartitoarele, nu creez dezechilibre hidraulice prin faptul ca am un consum ZERO, dar daca blindez prin debransare, caloriferele si am tot consum ZERO, trebuie proiect de debransare cu o multime de recomandari pentru a compensa dezechilibrele aduse coloanelor. Daca montez repartitoare si le inchid de tot, nu mai sunt sub articolul 249, dar daca ma debransez, da. 

Eu nu mai inteleg nimic!?!

:

Voi sesiza organele competente civile si penale, pentru daunele materialeaduse. Dalkia nu a procedat corect la debransarea mea voita si a preferat

sa favorizeze crearea de daune avutului personal.

Am epuizat toate caile civilizate in dialogul cu Dalkia. Este clara intentia lor de fortarea a savarsirii unei infractiuni de frauda (sa-i zicem asa pana cand avocata mea imi va incadra corect fapta lor) si ma voi adresa organelor civile sau penale, dupa caz. Inca nu am studiat temeinic cu avocata cazul, dar pana in data de 20.01.2011 vom face toate demersurile legale pentru a recupera de la Dalkia pagubele produse.

PS: Nu mai depun la Dalkia o noua adresa. Am observat ca raspunsurile lor sunt un copy-paste din adresa precedenta in cea noua. Imi face impresia ca nu citesc documentatia si argumentele depuse de noi.
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